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услугмедицинскихплатныхпредоставленияусловияхипорядкео(правила)

1).№(Приложение
(правил)Положения(актуализацией)размещениемзаконтрольОбеспечить2.

информационныхнауслугмедицинскихплатныхпредоставленияусловияхипорядкео
наличии).(присайтеофициальномиорганизациимедицинскойстендах

собой.заоставляюприказанастоящегоисполненияКонтроль3.
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1№Приложение
01.09.2026отприказук
0109-пму№

(ПРАВИЛА)ПОЛОЖЕНИЕ
услугмедицинскихплатныхпредоставленияусловияхипорядкео

положенияОбщие1.
платныхпредоставленияусловияхипорядкео(правила)ПоложениеНастоящие1.1.

соблюденияцеляхвразработаноПорядок)–(далееуслугмедицинских
охраныосновах«ОбзаконаФедерального84ст.положенийКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО
Правили323-ФЗ№21.11.2011отФедерации»Российскойвгражданздоровья

правительстваПостановлениемутвержденныхуслуг,медицинскихплатныхпредоставления
предоставленияПравилутверждении«Об659№30.05.2026отФедерацииРоссийской
.Правила)–(далее»услугмедицинскихплатныхорганизациямимедицинскими

предоставляютсяКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООуслугимедицинскиеПлатные1.2.
услугмедицинскихплатныхоказаниенадоговоразаключенногооснованиина

предоставленнойдеятельности,медицинскойосуществлениеналицензиейссоответствиив
лицензированииоФедерацииРоссийскойзаконодательствомустановленномпорядке,в

ценучётомс19.11.2025отЛ041-01177-91/03781329№деятельностивидовотдельных
организациеймедицинскойутверждённыхуслуги,медицинскиеплатныена(тарифов)

.(Прейскурант/Прайс)
медицинскойлицаответственныеуслугмедицинскихплатныхпредоставленииПри

руководствуются:организации
Федерации;РоссийскойКонституцией-

гражданздоровьяохраныосновах«Об323-ФЗ№21.11.2011отзакономФедеральным-
Федерации»;Российскойв

потребителей»;правзащите«О2300-1№07.02.1992отРФЗаконом-
Правилутверждении«Об659№30.05.2026отРФПравительстваПостановлением-

»;услугмедицинскихплатныхорганизациямимедицинскимипредоставления
30.12.2001отправонарушенияхадминистративныхобФедерацииРоссийскойКодексом-

195-ФЗ;№
указаннойисключением(задеятельностимедицинскойлицензированииомПоложение-

организациями,другимииорганизациямимедицинскимиосуществляемойдеятельности,
центраинновационноготерриторииназдравоохранения,системучастнуюввходящими

852№01.06.2021отРФПравительстваПостановлениемутвержденным«Сколково»),
деятельности,указаннойисключением(задеятельностимедицинскойлицензировании«О
входящимиорганизациями,другимииорганизациямимедицинскимиосуществляемой

«Сколково»);центраинновационноготерриторииназдравоохранения,системучастнуюв
учетомсрекомендациями,клиническимиипомощимедицинскойстандартами-

услуги;медицинскиеоказываютсякоторыхоснованиинаи
РоссийскойздравоохраненияМинистерстваактаминормативнымиинымииприказами-

Федерации;
РеспубликииФедерацииРоссийскойактамиправовыминормативнымиизаконамииными-

ипотребителейправзащитыздравоохранения,сферевКрым
населения;благополучиясанитарно-эпидемиологического

актами,нормативнымилокальнымиинымиположениями,порядками,приказами,-
организации.медицинскойвутвержденнымилибоизданными

понятия:основныеследующиеиспользуютсяпорядканастоящегоцелейДля1.3.
предоставляемыеуслуги,медицинские-»услугимедицинскиеплатные«

граждан,средствличныхсчетзаосновевозмезднойнаКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООв
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услугмедицинскихплатныхпредоставленияУсловия2.

договоров;основаниинасредствиныхиработодателейсредств
илизаказатьнамерениеимеющеелицо,юридическоеилифизическое-»заказчик«
либоуслугимедицинскиеплатныеКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООвприобрести

договоромссоответствиивуслугимедицинскиеплатныеприобретающееилизаказывающее
потребителя;пользув

медицинскиеплатныеполучитьнамерениеимеющеелицо,физическое-»потребитель«
КРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООвуслугимедицинскиеплатныеполучающеелибоуслуги

договором.ссоответствиивлично
КРИСТАЛЛ»,«КЛИНИКАОООвуслугимедицинскиеплатныеполучающийПотребитель,

КРИСТАЛЛ»;«КЛИНИКАОООпациентомявляется
КРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО-»исполнитель«

основаниинапредоставляютсяКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООуслугиМедицинские2.1.
услуг.медицинскихплатныхоказаниенадоговора

доступнойвпредоставляетсязаказчику(или)ипотребителюдоговоразаключенииПри2.2.
объемовивидовсоответствующихполучениявозможностиоинформацияформе
гарантийгосударственныхпрограммырамкахвплатывзиманиябезпомощимедицинской

программытерриториальнойипомощимедицинскойгражданамоказаниябесплатного
помощи.медицинскойгражданамоказаниябесплатногогарантийгосударственных
государственныхпрограммыреализациивучаствуетнеКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО2.3.
территориальнойипомощимедицинскойгражданамоказаниябесплатногогарантий

медицинскойгражданамоказаниябесплатногогарантийгосударственныхпрограммы
помощи.

платныхпредоставленииприКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООвпомощьМедицинская2.4.
оказывается:иорганизуетсяуслугмедицинских

видампопомощимедицинскойоказанияорганизацииобположениемссоответствиив-
РоссийскойздравоохраненияМинистерствомутверждаетсякотороепомощи,медицинской

Федерации;
утверждаемымипомощи,медицинскойоказанияпорядкамиссоответствиив-

исполнениядляобязательнымиФедерации,РоссийскойздравоохраненияМинистерством
организациями;медицинскимивсемиФедерацииРоссийскойтерриториина

рекомендаций;клиническихосновена-
здравоохраненияМинистерствомутверждаемыхпомощи,медицинскойстандартовучетомс-

Федерации.Российской
соответствуютКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООвуслугимедицинскиеПлатные2.5.

здравоохраненияМинистерствомутверждаемойуслуг,медицинскихноменклатуре
медицинскойстандартаобъемеполномвпредоставлятьсямогутиФедерации,Российской
медицинскихиликонсультацийотдельныхосуществлениявидевлибопомощи
медицинскойстандартавыполняемогообъемпревышающемобъеме,втакжеавмешательств,

заказчика.(или)ипотребителясогласиюписьменномупопомощи,
всейполучениявозможностьпредоставляетсяуслугмедицинскихПотребителям2.6.

помощимедицинскойоказания(порядков)условийчастивинформациинеобходимой
илиспециалистовкабинетахвнепосредственнопомощивидукаждомупо(обследования)

местах.обозрениядляобщедоступныхиныхв
обязательнымсуслугимедицинскиеплатныеоказываетКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО2.7.

ведениемдокументации,медицинскойведениюиоформлениюктребованийсоблюдением
результатов,отношениивчислетомвучёта,бухгалтерскогостатистического,

отчетности.требуемойсоставлениемиуслугмедицинскихплатныхпредоставляемых
медицинскихстоимостьустанавливаетсамостоятельноКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО
Информацияактами.директивнымиилокальнымивнутреннимиссоответствиивуслуг

длядоступныхвразмещаетсяоказанияихусловияиныетакжеауслуг,стоимостио



услугмедицинскихоплатыидоговоразаключенияПорядок3.

медицинскихплатныхоказанииобдоговоровусловияввключаютсяиместах,обозрения
заключении.ихприуслуг

переченьопределятьсамостоятельноправоимеетКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО2.8.
платныхоказаниенальготыпредоставленыбытьмогуткоторымлиц,(категории)

соблюденииприпредоставленияих(условия)порядоктакжеауслуг,медицинских
Порядка.настоящего

платныхпредоставлениивотказатьправоимеетКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО2.9.
основаниям:следующимпоуслугмедицинских

(предоставлениеданныхперсональныхсвоихпредоставленияотпотребителяотказ-
данных);персональныхнедостоверных

его(илипотребителясогласиедобровольноеинформированноепредоставитьотказ-
информированного(отзыввмешательствомедицинскоенапредставителя)законного

согласия);добровольного
пациентовдляраспорядкавнутреннегоПравиламипредусмотренныеоснования,иные-

актами.локальнымивнутреннимитакжеапосетителей,и
условияхнауслугимедицинскиеплатныеоказываетнеКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО2.10.

анонимности.
вправеИсполнительминут15начемболееврачулечащемукприёмнаопозданииПри2.11.
приёмперенестипредложитьиденьтекущийвуслугиплановойоказаниивотказать

безт.ч.внеявках,илиопозданияхраз)болейи(трехнеоднократныхПридату.другуюна
предварительнойвозможностьограничитьможеторганизациямедицинскаяпредупреждения,

платнойстоимостипредоплатеоусловиеустановитьтакжеадистанционно,–записи
услуги.медицинской

услугмедицинскихоказываемыхкачествупоИсполнителяобязательстваГарантийные2.12.
гарантийныхоИнформацияРФ.законодательствомдействующимрегулируются

дополнительноиспециалистомврачомпациентасведениядодоводитьсяобязательствах
карты(медицинскиедокументациимедицинскойпервичнойвотраженабытьможет

насогласиидобровольноминформированномзаписи),дневниковые–пациентов
лечения.планпредварительный/окончательныйвмешательство,медицинское

вуслугмедицинскихпредставителем)(законнымпотребителемприобретенияслучаеВ2.13.
оказаниена(сертификатыпредложенийспециальныхи/илиусловийакционныхрамках
имеющаяинформация,доводитьсяформедоступнойвпациентууслуг),медицинских
прочее).искидокпредоставленияусловия(сроки,услугоказанияособенностямкзначение
(законногопотребителясторонысоуслугоказанияусловийнесоблюденияслучаеВ2.14.

специальныеи/илиусловияакционныеотменитьправоимеетИсполнительпредставителя)
витакуслуг,перечнявсегоотношениив(какуслугуказанныхотношениивпредложения

услуг).частиотношении
предъявленияиположениянастоящего2.14п.предусмотренныхслучаях,В2.15.

имеетИсполнительоплатывозвратеотребованияпредставителем)(законнымпотребителем
потребительвоспользовалсякоторымиуслуг,стоимостисуммуполнуюудержатьправо

приобретениямоментнадействовавшегопрейскуранту,согласнопредставитель)(законный
средствденежныхВозвратпредложениям.специальными/илиусловиямакционнымпоуслуг

иРФзаконодательствомдействующимпредусмотренномпорядке,восуществляется
договора.настоящегоусловиями

заключаетсязаказчиком(или)ипотребителемиИсполнителеммеждуДоговор3.1.
форме.письменнойв

информацию:следующуюсодержатьдолженДоговор3.2.
Исполнителе:обсведенияа)

-организациимедицинскойналичии)(принаименованиефирменноеинаименование-
основнойнахождения,местаегопределахвлицаюридическогоадреслица,юридического



налогоплательщиканомеридентификационныйиномеррегистрационныйгосударственный
местаадресжительства,местаадресналичии),(приотчествоиимяфамилия,или

регистрационныйгосударственныйосновнойдеятельности,медицинскойосуществления
индивидуального-налогоплательщиканомеридентификационныйиисполнителяномер

предпринимателя;
лицензии,предоставлениядаталицензии,номер(регистрационныйлицензииосведения-

(оказываемых)выполняемыхпереченьлицензию,предоставившийорган,лицензирующий
реестреединомвуказанныхдеятельность,медицинскуюсоставляющих(услуг),работ
рамкахвздравоохранения,сферевнадзорупослужбыФедеральнойлицензий

услуг);медицинскихплатныхдоговоромссоответствиивпредоставляемых
анонимногражданинууслугмедицинскихплатныхоказании(припотребителеосведенияб)

услуги):потребителясловсофиксируютсясведения
которыенаадреса,иныежительства,местаадресналичии),(приотчествоиимяфамилия,-

письменныенаответынаправлятьможетисполнительдоговоре)вуказанииих(при
телефон;иобращения,

личность;удостоверяющегодокумента,данные-
имениотдоговорзаключающемлице,илипотребителяпредставителезаконномосведенияв)

потребителя:
телефон;ижительстваместаадресналичии),(приотчествоиимяфамилия,-

личность;удостоверяющегодокумента,данные-
потребителяпредставителязаконногополномочиеподтверждающегодокумента,данные-
заключениенапотребителя,имениотдоговорзаключающеголица,полномочиеили

договора;
однимявляютсяпредставительзаконныйизаказчикесличислетом(взаказчикеосведенияг)

лицом):
телефонаномерижительстваместаадресналичии),(приотчествоиимяфамилия,-

предпринимателя;индивидуальногочислетомвлица,физического-заказчика
числетомвлица,физического-заказчикаличностьудостоверяющегодокумента,данные-

предпринимателя;индивидуального
государственныйосновнойнахождения,местапределахвадреснаименование,-

-заказчиканалогоплательщиканомеридентификационныйиномеррегистрационный
лицаюридического

регистрационныйгосударственныйосновнойидеятельностиосуществленияместаадрес-
предпринимателя;индивидуального-заказчиканомер

договором;ссоответствиивпредоставляемыхуслуг,медицинскихплатныхпереченьд)
оплаты;ихпорядокисрокиуслуг,медицинскихплатныхстоимостье)

услуг;медицинскихплатныхпредоставлениясрокж)
исполнителя:имениотдоговорзаключающемлице,осведенияз)

наличии);(приотчествоимя,фамилия,-
должность;-

лица;указанногополномочияподтверждающийдокумент,-
являетсязаказчикеслислучае,ва(заказчика),потребителяиисполнителяподписии)

заказчика;имениотдоговорзаключающеголица,должность-лицом,юридическим
договора;условийневыполнениезасторонответственностьк)

договора;расторженияиизмененияпорядокл)
послепотребителя)представителю(законномупотребителювыдачиусловияипорядокм)

медицинских(копиидокументовмедицинскихисполнителемдоговораисполнения
здоровьяегосостояниеотражающихдокументов),медицинскихизвыпискидокументов,

обследования,результатахосведениявключаяуслуг,медицинскихплатныхполученияпосле
медицинскихплатныхпредоставленииприиспользуемыхоблечения,методахдиагнозе,

дополнительнойвзиманиябезизделиях,медицинскихипрепаратахлекарственныхуслуг
платы;

назначенийнесоблюдениечтотом,озаказчика(или)ипотребителяуведомлениен)



платнуюпредоставляющегоработника,(медицинскогоисполнителя(рекомендаций)
качествоснизитьможетлечения,режиманазначенногочислетомвуслугу),медицинскую

ееневозможностьсобойзаповлечьуслуги,медицинскойплатнойпредоставляемой
потребителя;здоровьясостояниинасказатьсяотрицательноилисроквзавершения

сторон.соглашениюпоопределяемыеусловия,иныео)
потребителяуведомляетформеписьменнойвИсполнительдоговоразаключенияДо3.3.

(медицинскогоисполнителя(рекомендаций)указанийнесоблюдениечтотом,о(заказчика)
назначенногочислетомвуслугу),медицинскуюплатнуюпредоставляющегоработника,

услуги,медицинскойплатнойпредоставляемойкачествоснизитьможетлечения,режима
сказатьсяотрицательноилисроквзавершенияееневозможностьсобойзаповлечь

потребителя.здоровьясостояниина
представитель)(законныйзаказчик(или)ипотребительДоговоразаключенииПри3.4.

представителя).(полномочияличностьудостоверяющийдокумент,предоставитьобязан
случаев(кроместоронколичествусоответствуетдоговораэкземпляровКоличество3.5.

способом).дистанционнымдоговоразаключения
бытьможетдоговором,предусмотренныхуслуг,медицинскихплатныхоказаниеНа3.6.

требованиюпосметытакойСоставлениесмета.приблизительнаяилитвердаясоставлена
неотъемлемойявляется(сметаобязательноИсполнителяилиЗаказчика(или)иПотребителя

договора).частью
требуетсяуслугмедицинскихплатныхпредоставленииприеслислучаеВ3.7.

услуг,медицинскихдополнительныхосновевозмезднойнапредоставление
потребителяэтомобпредупредитьобязанИсполнительдоговором,предусмотренныхне

заказчика.(или)и
указаниемсдоговорановоголибодоговоруксоглашениядополнительногооформленияБез

вправенеисполнительстоимостиихиуслугмедицинскихдополнительныхконкретных
оговоренонеиноееслиоснове,возмезднойнауслугимедицинскиепредоставлять

договоре.основномв
полученияотдоговоразаключенияпослезаказчика(или)ипотребителяотказаслучаеВ3.8.
заказчик(или)ипотребительэтомприпрекращается,договоруслугмедицинских

ссвязанныерасходы,исполнителемпонесенныефактическиИсполнителюоплачивают
оформляетсяуслугмедицинскихполученияотОтказдоговору.пообязательствисполнением

Исполнителю.направляетсяиформеписьменнойв
медицинскуюИсполнителемоказаннуюоплатитьобязанызаказчик(или)иПотребитель3.9.

договором.установленыкоторыесроки,ипорядкевработу)(выполненнуюуслугу
услуги,медицинскойплатнойстоимостипредоплатуустановитьвправеИсполнитель3.10.
карта,банковская(наличные,оплатыСпособоказания.еёначаладовноситсякоторая

услуг.медицинскихплатныхоказаниенадоговоревуказываетсяперевод)безналичный
законодательствомустановленныхслучаях,взаказчику(или)иПотребителю3.11.

документ,выдаетсятехники,контрольно-кассовойпримененииоФедерацииРоссийской
услугмедицинскихплатныхпредоставленныхоплатупроизведеннуюподтверждающий

отчетности).строгойбланкиличек(кассовый
социальногопредоставленияцеляхвчислетом(впотребителяправзащитыцеляхВ3.12.

219ст.1п.3пп.предусмотренноголиц,физическихдоходынаналогуповычетаналогового
обращениюпоорганизациямедицинскаяФедерации)РоссийскойкодексаНалогового
фактическиеподтверждающиедокументы,следующиевыдаетзаказчика(или)ипотребителя

(или)иуслугимедицинскиеоказанныеназаказчика(или)ипотребителярасходы
применения:медицинскогодляпрепаратовлекарственныхприобретение

случае(внемуксоглашениямидополнительнымииприложениямисдоговоракопияа)
заключения);

медицинскиеплатныеоказанныенарасходыфактическиеподтверждающийдокумент,б)
органомфедеральнымутверждаютсякоторыепорядке,виформеповыданныйуслуги,

иналоговобластивнадзоруиконтролюпоуполномоченнымвласти,исполнительной
осуществляющимвласти,исполнительнойорганомфедеральнымссогласованиюпосборов,
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услугмедицинскихплатныхпредоставленияПорядок4.

услугмедицинскихплатныхпредоставленииприисполнителяОтветственность5.

здравоохранения;сферевнадзоруиконтролюпофункции
Российскойоргановналоговых«Дляштампомпроставленнымсбланкрецептурныйв)
подписьюзаверенныйналогоплательщика»,номеридентификационныйФедерации,

организации;медицинскойпечатьюврача,печатьюличнойи
препаратов.лекарственныхоплатуподтверждающиеобразца,установленногодокументыг)
потребителюуслугмедицинскихплатныхоказанииобдоговоразаключенияДо3.13.
возможностиоинформацияпредоставляетсяКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООспециалистами
медицинскогообязательногосистемырамкахвпомощимедицинскойбесплатнойполучения

организациях.медицинскихдругихвстрахования
потребителюуслугмедицинскихплатныхоказанииобдоговоразаключенияДо3.14.
возможностиоинформацияпредоставляетсяКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАОООспециалистами

оказанияусловиямиинымитакжеаоказания,срокамиуслуг,стоимостьюсоознакомления
услуг.медицинскихплатных

должнокоторыхкачествоуслуги,медицинскиеплатныепредоставляетИсполнитель4.1.
-качествеихобусловийдоговоревотсутствииприадоговора,условиямсоответствовать

услугам.такимкпредъявляемымтребованиям,
информированногоналичииприпредоставляютсяуслугимедицинскиеПлатные4.2.

данногопотребителя),представителя(законногопотребителясогласиядобровольного
здоровьяохранеобФедерацииРоссийскойзаконодательствомустановленномпорядке,в

граждан.
егопопотребителя)представителю(законномупотребителюпредоставляетИсполнитель4.3.

информацию:форменегодлядоступнойвитребованию
методахдиагнозе,обследования,результатахосведениявключаяздоровья,егосостоянииоа)

медицинскогопоследствияхивариантахвозможныхриске,нимиссвязанномлечения,
лечения;результатахожидаемыхвмешательства,

лекарственныхуслугмедицинскихплатныхпредоставленииприиспользуемыхобб)
сроках),(гарантийныхгодностиихсрокахочислетомвизделиях,медицинскихипрепаратах

позволяющиесведения,такжеаприменению,к(противопоказаниях)показаниях
изделие.медицинскоечеловекаорганизмвимплантированноеидентифицировать

медицинскоговидахрисках,нимиссвязанныхпомощи,медицинскойоказанияметодахов)
помощи.медицинскойоказаниярезультатахожидаемыхипоследствияхихвмешательства,

видахрисках,нимиссвязанныхпомощи,медицинскойоказанияметодахоИнформация4.4.
доводитсярезультатахожидаемыхипоследствияхихвмешательства,медицинского

зависимостивиоказаниемпередпотребителя)представителя(законногопотребителядо
потребителемиИсполнителеммеждуподписанияпутемпомощи,медицинскойвидаот

согласиядобровольногоинформированного)потребителяпредставителемзаконным(
вмешательство.медицинскоена

услугмедицинскихплатныхоказанииприобязуетсяКРИСТАЛЛ»«КЛИНИКАООО4.5.
требованияФедерацииРоссийскойзаконодательствомустановленныесоблюдать

сроковипорядкаформ,учетныхидокументациимедицинскойведениюиоформлениюк
предоставления.их

ИсполнительдоговорупообязательствисполнениененадлежащеелибонеисполнениеЗа5.1.
Федерации.Российскойзаконодательствомпредусмотреннуюответственность,несет

платныхоказаниярезультатевпациентаздоровьюилижизнипричиненныйВред,5.2.
исполнителемвозмещениюподлежиткачества,ненадлежащегоуслугмедицинских

Федерации.Российскойзаконодательствомссоответствиив


